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POLÍTICA INTEGRADA DE GESTIÓN 

 

En FERMALUX SEGURIDAD Y SISTEMAS, S.L. nos dedicamos a la instalación, mantenimiento y 

gestión de sistemas avanzados de protección contra incendios, videovigilancia, sistemas de 

alarma e intrusión, control de accesos, servicios de verificación de imágenes, servicios de 

acuda, formación en autoprotección, elaboración de planes de emergencia y conexión a 

centrales receptoras, entre otros. 

Asumimos el compromiso de ofrecer soluciones integrales y fiables, garantizando la calidad, la 

protección del medio ambiente, la seguridad y salud de las personas, y la seguridad de la 

información, en todas nuestras actividades. Para ello, establecemos los siguientes principios: 

Calidad 

- Cumplir los requisitos aplicables, incluidos los del cliente, requisitos legales, 

reglamentarios y otros compromisos asumidos. 

- Asegurar la mejora continua de nuestro sistema de gestión, optimizando los procesos 

y aumentando la satisfacción de nuestros clientes. 

- Promover la innovación, la eficiencia técnica y la fiabilidad en todos nuestros servicios. 

Medio Ambiente 

- Proteger el medio ambiente mediante la prevención de la contaminación y el uso 

eficiente de recursos y materiales. 

- Cumplir la legislación ambiental vigente y otros requisitos voluntariamente asumidos. 

- Evaluar y reducir de forma continua el impacto ambiental derivado de nuestras 

actividades, promoviendo prácticas sostenibles en el sector de la seguridad técnica y 

electrónica. 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

- Cumplir con la normativa legal vigente y otros requisitos aplicables en materia de 

prevención de riesgos laborales. 

- Eliminar peligros y reducir riesgos para proporcionar un entorno laboral seguro y 

saludable. 

- Fomentar la participación activa y la consulta de trabajadores y representantes en la 

mejora continua de las condiciones de trabajo. 

- Integrar la prevención en todos los niveles de la organización, formando y 

sensibilizando al personal en buenas prácticas preventivas. 

Seguridad de la Información 

- Garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información, tanto 

propia como de clientes, proveedores y otras partes interesadas. 

- Cumplir los requisitos legales, reglamentarios y contractuales en materia de protección 

de datos y seguridad de la información. 

- Identificar y tratar los riesgos que puedan afectar a los activos de información, 

asegurando la continuidad de los servicios críticos. 

- Establecer controles adecuados para prevenir accesos no autorizados, pérdidas, 

alteraciones o divulgaciones indebidas de información. 
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- Promover la formación continua, la concienciación y el cumplimiento de buenas 

prácticas de seguridad entre todo el personal. 

- Mejorar continuamente el Sistema de Gestión de Seguridad de la Información (SGSI), 

adaptándonos a nuevos requisitos tecnológicos, organizativos y normativos. 

Esta política proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos 

estratégicos de la organización, asegurando su alineación con el contexto, los riesgos y 

oportunidades, así como con las expectativas de nuestras partes interesadas. 

En FERMALUX SEGURIDAD Y SISTEMAS, S.L., entendemos que una gestión responsable e 

integrada de la calidad, el medio ambiente, la prevención de riesgos laborales y la seguridad de 

la información es esencial para garantizar la satisfacción de nuestros clientes, el cumplimiento 

normativo y el desarrollo sostenible de nuestras actividades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HISTÓRICO DE VERSIONES 

 

VERSIÓN FECHA COMENTARIO 

1 28.03.2022 Creación del Sistema de Gestión de Calidad, Medio 

Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo 

2 01.04.2025 Integración del Sistema de Seguridad de la información en 

el Sistema de Gestión Integrado 

 


